inspire360
Jornada Pontuacao no PDV

Cliente ja cadastrado

DPSP

Consumidor escolhe o produto

Dirige-se ao caixa

4 Cliente informa seu CPF para A

3 pontuar em Inspire360 e efetua
k 0 pagamento

)

Pontos creditados no Inspire

Atencao:
Esse processo serve para clientes ja cadastrados.
Caso o cliente ainda nao tenha cadastro, ele pode:

1- ir ao balcdo, se cadastrar pelo sistema Portal da Drogaria
com a ajuda do atendente e posteriormente ir ao caixa para
pagar e pontuar.

2- se cadastrar através da leitura do QRCode dos materiais
de comunicagao e posteriormente ir ao caixa para pagar e
pontuar.



inspire360
Jornada Pontuacao no PDV

Cliente ja cadastrado

Pague Menos / Aratajo / RD / Venancio /
Indiana

Consumidor escolhe o produto

Dirige-se ao balcao

\

Balconista abre o sistema balcao da loja,
Lidentifica o cliente pelo CPF e registra o produto.
J

Consumidor dirige-se ao caixa para
efetuar o pagamento

Pontos creditados no Inspire

Atencao:
Esse processo serve para clientes ja cadastrados.
Caso o cliente ainda nao tenha cadastro, ele pode:

1- ir ao balcdo, se cadastrar pelo sistema com a ajuda do
atendente e posteriormente ir ao caixa para pagar e pontuar.

2- se cadastrar através da leitura do QRCode dos materiais
de comunicacao e posteriormente ir ao caixa para pagar e
pontuar.



inspire360

Atencao:

Caso o atendente abra o Portal da
Drogaria, aparecera uma mensagem com
orientacao para realizar o processo via
sistema da loja:

N3ao € possivel transacionar produtos de consumo ou preco livre pelo Portal
da Drogaria na rede. Utilize o terminal de atendimento no balcao para obter

os beneficios do programa

Codigo de erro: FC02

TOS50162023061306626253000151taynarap

Neste processo, deve-se conseguir
pontuar em Inspire360 com o melhor
valor da loja.

Ou seja, caso o produto esteja com
alguma promocao diferenciada na loja,
ela sera reconhecida e pontuada em
Inspire360.



